
附件

常州市责任督学考核办法（试行）

为切实加强责任督学管理，充分发挥督学监督、指导、帮助、服务作用，切实提高责任督学挂牌督导工作实效，根据国家《教育督导条例》、《中小学校责任督学挂牌督导办法》等有关文件精神，结合实际，特制定本考核办法。
一、组织实施
市（区）人民政府教育督导室牵头，组织相关人员成立考核小组，实施考核工作。每学年按学期进行两次考核，考核时间为每学期结束前。责任督学根据岗位职责进行自评，考核小组对责任督学进行考核认定。

二、考核对象

由市（区）人民政府教育督导室聘任的，本年度参与学校挂牌督导工作的专兼职责任督学。

三、考核原则
1.自评、初评与综合考核相结合的原则；
2.平时考核与年度考核相结合的原则；
3.注重督导过程与服务学校发展相结合的原则。
四、考核程序
考核工作按下列程序进行：
1.督学自评。责任督学对照考核要点自评并填写自评表。
2.学校考评。挂牌督导学校对责任督学工作进行满意度评价。
3.综合考核。由考核小组在各督学自评、学校考评的基础上通过访问相关人员、查阅有关资料后进行综合考核，形成综合考核结论。
4.审查认定。综合评估结论最后由区、市教育行政审查认定。
五、考核内容
考核内容主要包括责任督学的督学素养、职业纪律、履职情况、工作绩效、亮点特色等方面（具体考核细则见附件）。
六、考核等次
1.考核结果分为优秀、良好、称职、不称职四个等级。得分在90分以上为优秀，80—89分为良好，60—79分为称职，60分以下的为不称职。
2.有下列情形之一者，取消该责任督学的评优资格：
（1）责任督学通讯联络渠道经常不畅通，有一定反响的；
（2）责任学校发生重大安全责任事故的；
（3）责任学校办学行为不规范，社会反映强烈的；
（4）不服从统一安排，严重影响挂牌督导工作的。
3.有下列情形之一者，考核定为不称职：
（1）责任督学参加督导工作次数达不到规定次数的50%；
（2）未履行好相关工作职责，存在玩忽职守、弄虚作假等行为，发现重大问题未及时上报的；
（3）违反督学工作纪律，造成不良影响的。
七、结果运用
1.将考核情况在教育系统公开，并反馈给所在单位。
2.考核结果将作为责任督学工作经费（超工作量补贴和补助）发放和实施奖惩的重要依据。对考核为“称职”及以上的责任督学发放工作补贴，即按进校督导每人每天不低于100元不高于出差交通和伙食补贴的标准；对于自备通讯工具并向社会公布的，按每人每月不高于100元的标准发放接访联络补助。对考核为“不称职”的责任督学按规定予以免职或解聘并取消工作补贴和补助。对考核为“优秀”的责任督学给予表彰并奖励。
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常州市责任督学挂牌督导考核细则（试行）
	一级

指标
	二级

指标
	考核内容
	考核标准（分值）
	考核
方式
	自评

得分
	考核

	督学素养
	专业
水平

（5分）
	贯彻党的教育方针，学习教育理论、教育政策法规和督导业务知识，熟悉政策法规和督导业务。（5分）
	督导过程紧扣教育方针，得2分；熟悉业务知识，督导水平较高，得3分。
	访谈
	
	

	
	学习
培训

（5分）
	责任督学要参加岗前培训和定期专题培训，定期参加工作例会，了解工作动态，梳理相关信息，汇报工作情况，交流工作经验，提出改进工作的意见（5分）。
	缺席工作培训或例会的，1次扣2分。
	签到
情况
	
	

	职业纪律
	督导

作风
（5分）
	服从工作安排，督导过程中敢于坚持原则，公道正派，敢查实情、敢讲真话。（5分）
	按照工作要求，坚持工作原则，敢于查摆问题，得5分。被举报，造成不良影响的，一次扣5分。
	问卷
访谈
	
	

	
	督学

形象

（10分）
	按规定程序开展督导工作，严格遵守督导工作纪律，维护督学形象（10分）。
	按规定程序开展督导工作的，得5分；严格遵守督导工作纪律的，得5分，违反工作纪律，一次扣2分；被举报，造成不良影响的，一次扣5分。
	问卷
调查
	
	

	履职情况
	计划

制定

（5分）
	结合区内学校实际，拟写学期督导计划，报教育督导部门备案后，并按计划落实督导工作（5分）。
	制定学校督导计划，内容详实，操作性强，得5分，不符合要求的酌情扣分。
	查阅
工作
手册
	
	

	
	调研

督导

（20分）
	责任片区督学根据实际需要，确立调研主题，通过深入学校随机听课、查阅资料、列席会议、座谈走访、问卷调查、校园巡视、点评反馈等方式，开展一日调研，并形成调研督导报告（20分）。
	认真填写《责任区学校基本情况登记表》，得2分；责任区每校每月调研督导不少于1次，得8分，少1次扣1分；填写《责任督学工作记录表》，内容详细、完整，得5分，少填1次扣0.5分；及时向学校反馈督导意见，得1分；每学期对责任区各学校调研督导分别形成一次调研督导报告，得4分，少一次扣1分。
	查阅
工作
手册

问卷
调查
	
	

	
	随机

督导

（5分）
	根据规范办学的相关要求，结合当前教育热点难点和教育反映比较激烈的问题，责任片区督学视情况对区内每所学校至少开展一次不打招呼的随机督导（5分）。
	对区内每所学校至少开展一次随机督导，并做好记录，得5分，少一次扣1分；及时向学校反馈督导意见，得2分。
	查阅
工作
手册

问卷
调查
	
	

	
	教育

诉求

（10分）
	主动了解责任片区内教师、学生、家长及社会对教育的热切期盼和强烈诉求，热情、诚恳、妥善受理、核实相关实名举报和投诉，及时向教育主管部门报告并督促学校及时整改（10分）。
	对教师、学生、家长及社会对学校教育的诉求及时处理，得10分，未及时处理的，一次扣5分。
	查阅
工作
手册

问卷

调查
	
	

	
	督导

汇报

（5分）
	撰写责任片区督导报告，以总结一学年责任片区建设的工作及成果；撰写责任片区建设调研报告，分析责任片区建设的优势和瓶颈，提出发展性思考建议；撰写督导心得，结合本校实际，总结和借鉴督导学校的办学经验，反思治校得失，寻找学校发展支点，促进学校建设（5分）。
	督学组长按要求完成一篇责任片区督导报告，或撰写一篇责任区建设调研报告，得5分；督学结合挂牌学校和自己学校撰写一篇督导心得，得5分。
	上交

相关

资料
	
	

	工作绩效
	办学
规范
（10分）
	责任学校办学行为规范，无群众投诉；当年没有发生重大安全责任事故。（10分）
	有违规办学行为而被投诉的，每次扣2分；发生重大安全责任事故的，扣10分。
	查看

记录
	
	

	
	整改
效果
（6分）
	责任学校对督导中发现的问题整改效果明显。（6分）
	每有1项未整改的，扣2分。
	回访

了解
	
	

	
	评估
客观
（4分）
	对所督导的学校所作的督导评估结论客观公正、实现零申诉。（4分）
	每有1次申诉的，扣2分。
	查看

记录
	
	

	
	学校
评价

（5分）
	采取走访、座谈、问卷等形式，根据学校或教师对责任督学的满意度进行评价（5分）。
	根据学校领导及教师满意度情况进行综合计分。满意度大于95%得5分；大于90得4分；大于85%得3分；大于80%得2分；大于60%得1分。
	访谈
问卷

调查
	
	

	
	其他
任务
（5分）
	完成教育督导室交办的其他任务（5分）。
	认真完成教育督导室交办的其他任务的，得5分，少完成一件扣2分。
	上交相关资料
	
	

	亮点特色
	加分
项目

（10分）
	主动搜集整理督导过程中的现象，并由责任片区自主负责组织论坛或其他形式，对反映出的教育现象进行剖析；责任片区通过推出典型，示范引领，资源共享，全面落实素质教育，引领责任区内教育均衡发展；结合片区特点，突出各自重点，创新工作亮点，形成片区的督导特色；总结责任片区内学校办学的先进事迹、典型经验、突出成果等，每学期编制一期责任片区督学简报，以通报分享，示范推广（10分）。
	剖析一种教育现象的，得2分；推出一所典型学校的，得3分；形成一定督导特色的，得3分；编制一期督学简报的，得2分。
	上交相关资料
	
	

	总分
	100+10
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