公共法律服务领域政务公开事项目录

	事项属性
	事项信息
	政务公开办理
	监督方式

	
	
	政务信息简明实时推送
（查询）
	成文政务信息公开
	

	事项类别
	事项编码
	事项名称
	设定依据
	办理

主体
	办理

时限
	办理

环节
	办理

岗位
	信息

编码
	办理环节产生的信息名称
	信息推送（查询）内容要素
	信息推送（查询）渠道
	公开属性
	非主动公开依据及理由
	公开

主体
	公开
办理

时限
	公开

方式
	公开

渠道
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	主动公开
	部分公开
	依申请公开
	不予公开
	
	
	
	
	
	

	法治宣传教育
	
	法律知识普及服务
	《中共中央、国务院转发<中央宣传部、司法部关于在公民中开展法治宣传教育第七个五年规划（2016-2020年）》《江苏省“七五”普法规划》《常州市“七五”普法规划》
	常州市司法局
	无
	公告
	常州市司法局普法与依法治理处
	
	无
	常州市司法
行政网
	
	√
	
	
	
	
	常州市司法局
	法定时限20个工作日；承诺时限：20个工作日
	信息
发布
	常州市司法行政网
	监督电话：0519-12345、0519-12348

	法治宣传教育
	
	推广法治文化服务
	《中共中央、国务院转发<中央宣传部、司法部关于在公民中开展法治宣传教育第七个五年规划（2016-2020年）》《江苏省“七五”普法规划》《常州市“七五”普法规划》
	常州市司法局
	无
	公告
	常州市司法局普法与依法治理处
	
	无
	常州市司法
行政网
	
	√
	
	
	
	
	常州市司法局
	法定时限20个工作日；承诺时限：20个工作日
	信息
发布
	常州市司法行政网
	监督电话：0519-12345、0519-12348

	法治宣传教育
	
	对在法治宣传教育工作中做出显著成绩的单位和个人进行表彰奖励
	《中共中央、国务院转发<中央宣传部、司法部关于在公民中开展法治宣传教育第七个五年规划（2016-2020年）》《江苏省“七五”普法规划》《常州市“七五”普法规划》
	常州市司法局
	无
	公告
	常州市司法局普法与依法治理处
	
	无
	常州市司法行政网
	
	√
	
	
	
	
	常州市司法局
	法定时限20个工作日；承诺时限：20个工作日
	信息发布
	常州市司法
行政网
	监督电话：0519-12345、0519-12348

	律师
	
	对没有取得律师执业证书以律师名义从事法律业务行为的处罚
	《中华人民共和国律师法》第13条、第55条
	常州市
司法局
	
	1. 调查取证;
	律师工作处
	
	
	状态
信息
	常州司法行政网、常州律师网
	
	√
	
	
	商业秘密和个人信息
	常州市司法局
	法定时限
	查询
	常州司法行政网、常州律师网
	0519-12345

	
	
	
	
	
	
	2. 告知处罚事实、理由、依据和有关权利;
	
	
	无
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	3. 听取陈述、申辩或者举行听证会;
	司法局
	
	无
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	4. 作出行政处罚决定书;
	
	
	
	状态信息，已办结
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	行政许可
	
	公证员一般任职
	《中华人民共和国公证法》
	常州市
司法局
	20
	申请
	行政服务处（法律职业资格管理处）
	
	予以受理通知书、不予受理通知书
	受理
决定
	常州市司法行政网、市政务服务网、手机短信
	√
	
	
	
	
	常州市司法局
	法定时限：7个工作日；承诺时限：7个工作日
	信息发布
	常州市司法行政网、市政务服务网
	监督电话：0519-12345、0519-12348

	
	
	
	
	
	
	受理
	行政服务处（法律职业资格管理处）
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	审批
	行政服务处（法律职业资格管理处）
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	行政许可
	
	公证员考核任职执业
	《中华人民共和国公证法》
	常州市司法局
	20
	申请
	行政服务处（法律职业资格管理处）
	
	予以受理通知书、不予受理通知书
	受理
决定
	常州市司法行政网、市政务服务网、手机短信
	√
	
	
	
	
	常州市司法局
	法定时限：7个工作日；承诺时限：7个工作日
	信息发布
	常州市司法行政网、市政务服务网
	监督电话：0519-12345、0519-12348

	
	
	
	
	
	
	受理
	行政服务处（法律职业资格管理处）
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	审批
	行政服务处（法律职业资格管理处）
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	法律援助
	
	法律援助服务
	《法律援助条例》《江苏省法律援助条例》
	常州市公共法律服务中心法援科
	法定时限：7个工作日
承诺时限：3个工作日
	申请
	法援科
	
	《法律援助申请表》
	状态信息，申请中
	精准推送
	√
	
	
	
	
	常州市公共法律服务中心
	法定时限：无
承诺时限：1个工作日
	查询
	公共法律服务中心
	0519-83992126、

0519-12345

	
	
	
	
	
	
	受理
	法援科
	
	无
	状态信息，受理申请
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	审查
	法援科
	
	无
	状态信息，审核中
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	决定
	法援科
	
	《给予法律援助决定书》、《不予法律援助决定书》、《指派通知书》
	状态信息，
已办结
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	法律援助
	
	法律援助办案人员办案补贴的审核发放
	《法律援助条例》《江苏省法律援助条例》
	常州市 公共法律服务中心法援科、综合科
	法定时限：7个工作日
承诺时限：3个工作日
	拟定
	法援科
	
	《案件补贴审核发放表》
	状态信息，拟定中
	精准推送
	√
	
	
	
	
	常州市公共法律服务中心
	法定时限：无
承诺时限：1个工作日
	查询
	公共法律服务中心
	0519-83992126、
0519-12345

	
	
	
	
	
	
	审核
	法援科
	
	无
	状态信息，审核中
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	发放
	综合科
	
	无
	状态信息，已办结
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	法律援助
	
	对法律援助机构不予援助决定异议的审查
	《法律援助条例》《江苏省法律援助条例》
	常州市司法局法律援助管理处
	法定时限：5个工作日
承诺时限：3个工作日
	受理
	法援处
	
	无
	状态信息，受理中
	精准推送
	√
	
	
	
	
	常州市司法局
	法定时限：无
承诺时限：1个工作日
	查询
	常州市司法局
	0519-12345

	
	
	
	
	
	
	审核
	法援处
	
	无
	状态信息，审核中
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	决定
	法援处
	
	《处理决定书》
	状态信息，办理中
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	送达
	法援处
	
	《送达告知书》或邮政快递签收凭证
	状态信息，已办结
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	法律援助
	
	对在法律援助工作中作出突出贡献的组织和个人进行表彰奖励
	《法律援助条例》《江苏省法律援助条例》
	常州市司法局法律援助管理处
	法定时限：无
承诺时限：无
	奖励
公告
	法援处
	
	《评选表彰通知》
	状态信息，通知中
	常州司法行政、常州司法行政掌上12348微信公众号及江苏法网常州站、广播电视、纸质媒体等
	√
	
	
	
	
	常州市司法局
	法定时限：无
承诺时限：自制作或获取该信息之日起20个工作日内
	查询
	常州司法行政、常州司法行政掌上12348微信公众号及江苏法网常州站、广播电视、纸质媒体等
	0519-12345

	
	
	
	
	
	
	申报
	法援处
	
	《先进集体和个人申报表》
	状态信息，申报中
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	受理
	法援处
	
	无
	状态信息，受理中
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	评审
	法援处
	
	无
	状态信息，评审中
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	拟定
	法援处
	
	拟表彰的先进集体先进个人名单
	状态信息，拟定中
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	公示
	法援处
	
	表彰
决定
	状态信息，已办结
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	法律援助
	
	对律师事务所拒绝法律援助机构指派，不安排本所律师办理法律援助案件、律师无正当理由拒绝接受、擅自终止法律援助案件或办理法律援助案件收取财物的处罚
	《法律援助条例》《江苏省法律援助条例》《中华人民共和国律师法》
	常州市司法局法律援助管理处、律师工作处
	法定时限：60个工作日
承诺时限：60个工作日
	立案
	律工处
	
	《立案决定书》
	状态信息，受理中
	精准推送
	√
	
	
	
	
	常州市司法局
	法定时限：无
承诺时限：自制作或获取该信息之日起20个工作日内
	查询
	常州市司法局
	0519-12345

	
	
	
	
	
	
	调查
取证
	律工处
	
	无
	状态信息，调查取证中
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	审查
	律工处
	
	无
	状态信息，
审查中
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	处罚
告知
	律工处
	
	《处罚告知书》
	状态信息，
办理中
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	听取陈述申辩
	律工处
	
	无
	状态信息，
办理中
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	重大处罚依申请召开听证会
	律工处
	
	《听证通知书》
	状态信息，
办理中
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	决定
	律工处
	
	《行政处罚决定书》
	状态信息，
办理中
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	送达
	律工处
	
	《送达告知书》或邮政快递签收凭证
	状态信息，
送达中
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	执行
	律工处
	
	无
	状态信息，执行中
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	结案
	律工处
	
	无
	状态信息，已办结
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	法律咨询服务
	
	公共法律服务实体平台、热线平台、网络平台咨询服务
	《政府信息公开条例》
	常州市司法局、市公共法律服务中心、公共法律服务工作站
	法定时限：无
承诺时限：3个工作日
	答复
	常州市司法局、市公共法律服务中心、公共法律服务工作站
	法定时限：无
承诺时限：3个工作日
	公共法律服务实体、热线、网络平台法律咨询服务指南
	状态信息，
已答复
	常州司法行政、常州司法行政掌上12348微信公众号及江苏法网常州站、广播电视、纸质媒体等
	√
	
	
	
	
	常州市司法局、市公共法律服务中心、公共法律服务工作站
	法定时限：无
承诺时限：3个工作日
	查询
	常州市司法局
	0519-12345

	公共法律服务平台
	
	公共法律服务实体、热线、网络平台信息
	《政府信息公开条例》
	常州市司法局、市公共法律服务中心、公共法律服务工作站
	法定时限：无
承诺时限：3个工作日
	公示
	常州市司法局、市公共法律服务中心、公共法律服务工作站
	法定时限：无
承诺时限：3个工作日
	1.公共法律服务平台建设相关规划；
2.公共法律服务中心、工作站具体地址；
3.12348公共法律服务热线号码；
4.中国法律服务网和各省级法律服务网网址；
5.三大平台提供的公共法律服务事项清单及服务指南
	状态信息，
已办结
	常州司法行政、常州司法行政掌上12348微信公众号及江苏法网常州站、广播电视、纸质媒体等
	√
	
	
	
	
	常州市司法局、市公共法律服务中心、公共法律服务工作站
	法定时限：无
承诺时限：3个工作日
	查询
	常州市司法局
	0519-12345

	基层法律服务
	
	基层法律服务工作者执业核准许可
	《基层法律服务工作者管理办法》
	常州市司法局
	法定时限：20个工作日
承诺时限：5个工作日
	受理
	常州市司法局行政服务处（法律职业资格管理处）
	
	予以受理通知书、不予受理通知书
	受理
决定
	常州市司法行政网、市政务服务网、手机短信
	√
	
	
	
	
	常州市司法局
	法定时限：7个工作日；承诺时限：7个工作日
	信息发布
	常州市司法行政网、市政务服务网
	监督电话：0519-12345、0519-12348

	
	
	
	
	
	
	审核
	
	
	许可决定书、不予许可决定书
	许可
决定
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	颁发
证书
	
	
	执业许可证
	领证
通知
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	行政权力政务公开事项
	
	对基层法律服务所、基层法律服务工作者违法违规行为的处罚
	《基层法律服务所管理办法》第三十六条  基层法律服务所有下列行为之一的，由所在地县级司法行政机关或者直辖市的区（县）司法行政机关予以警告；有违法所得的，依照法律、法规的规定没收违法所得，并由设区的市级或者直辖市的区（县）司法行政机关处以违法所得三倍以下的罚款，罚款数额最高为三万元  《基层法
	常州市司法局人民参与和促进法治处
	法定时限：90日；承诺时限：90日
	立案
	常州市司法局人民参与和促进法治处
	
	无
	
	常州市司法局官网
	
	
	
	√
	《中华人民共和国政府信息公开条例》第十四条：涉及个人隐私
	
	
	
	常州市司法局官网
	0519-12345

	
	
	
	
	
	
	调查取证
	
	
	无
	
	
	
	
	
	√
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	审查
	
	
	无
	
	
	
	
	
	√
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	处罚告知
	
	
	无
	
	
	
	
	
	√
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	听取陈述申辩
	
	
	无
	
	
	
	
	
	√
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	重大处罚依申请召开听证会
	
	
	无
	
	
	
	
	
	√
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	决定
	常州市司法局
	
	行政处罚决定书
	行政处罚种类、内容
	
	√
	
	
	
	
	常州市司法局人民参与和促进法治处
	法定时限：7个工作日；承诺时限：7个工作日
	信息发布
	
	

	
	
	
	律服务工作者管理办法》第四十六条  基层法律服务工作者有下列行为之一的，由所在地县级司法行政机关或者直辖市的区（县）司法行政机关予以警告；有违法所得的，依照法律、法规的规定没收违法所得，并由设区的市级或者直辖市的区（县）司法行政机关处以违法所得三倍以下的罚款，罚款数额最高为三万元
	
	
	送达
	常州市司法局人民参与和促进法治处
	
	无
	
	
	
	
	
	√
	《中华人民共和国政府信息公开条例》第十四条：涉及个人隐私
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	执行
	
	
	无
	
	
	
	
	
	√
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	结案
	
	
	无
	
	
	
	
	
	√
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	其它
	
	
	无
	
	
	
	
	
	√
	
	
	
	
	
	

	行政权力政务公开事项
	
	对基层法律服务所、基层法律服务工作者进行表彰奖励
	《基层法律服务所管理办法》第三十五条  司法行政机关对工作成绩显著、队伍建设良好、管理制度完善的基层法律服务所，按照有关规定给予表彰奖励。
	常州市司法局人民参与和促进法治处
	法定时限：无；承诺时限：30日
	奖励
公告
	常州市司法局人民参与和促进法治处
	
	
	表彰奖励条件
	常州市司法局官网
	√
	
	
	
	
	常州市司法局人民参与和促进法治处
	法定时限7个工作日；承诺时限：7个工作日
	信息
发布
	常州市司法局官网
	0519-12345

	
	
	
	《基层法律服务工作者管理办法》第二十一条  基层法律服务所对年度考核被评为优秀或者在平时执业中有突出事迹或者显著贡献的基层法律服务工作者，应当给予奖励。对事迹特别突出的，可以报请有关司法行政机关给予表彰。
	
	
	申报
	
	
	《常州市优秀基层法律服务所推荐表》、《常州市优秀基层法律服务工作者推荐表》
	
	
	√
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	受理
	
	
	无
	
	
	√
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	评审
	
	
	无
	
	
	√
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	拟定
	常州市司法局
	
	表彰
决定
	表彰对象、表彰结果
	
	√
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	公示
	常州市司法局人民参与和促进法治处
	
	无
	
	
	√
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	行政权力政务公开事项
	
	对有突出贡献的人民调解委员会和人民调解员按照国家规定给予表彰奖励
	《中华人民共和国人民调解法》 第六条 国家鼓励和支持人民调解工作。县级以上地方人民政府对人民调解工作所需经费应当给予必要的支持和保障，对有突出贡献的人民调解委员会和人民调解员按照国家规定给予表彰奖励。
	常州市司法局人民参与和促进法治处
	法定时限：无；承诺时限：30日
	奖励
公告
	常州市司法局人民参与和促进法治处
	
	
	表彰奖励条件
	常州市司法局官网
	√
	
	
	
	
	常州市司法局人民参与和促进法治处
	法定时限7个工作日；承诺时限：7个工作日
	信息
发布
	常州市司法局官网
	0519-12345

	
	
	
	《江苏省人民调解条例》第九条 对在人民调解工作中有突出贡献的集体、个人，应当给予表彰和奖励。 《人民调解委员会及调解员奖励办法》（司法部令第15号） 第七条 奖励的审批权限 模范人民调解委员会和模范人民调解员以及集体和个人的命名表彰，由司法部批准。 优秀人民调解委员会和优秀人民调解员由省、自治区、直辖市司法厅（局）批准。 地（市）、县级司法局（处）表彰的统称先进人民调解委员会和先进人民调解员，分别由地（市）、县级司法局（处）批准。
	
	
	申报
	
	
	《常州市先进人民调解委员会审 批表》《常州市先进人民调解员审批表》
	
	
	√
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	受理
	
	
	无
	
	
	√
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	评审
	
	
	无
	
	
	√
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	拟定
	常州市司法局
	
	表彰
决定
	表彰对象、表彰结果
	
	√
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	公示
	常州市司法局人民参与和促进法治处
	
	无
	
	
	√
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	法治宣传教育
	
	法律法规和案例检索服务
	《中共中央、国务院转发<中央宣传部、司法部关于在公民中开展法治宣传教育第七个五年规划（2016-2020年）》《江苏省“七五”普法规划》《常州市“七五”普法规划》
	常州市司法局
	无
	公告
	常州市司法局普法与依法治理处
	
	无
	常州市司法行政网
	
	√
	
	
	
	
	常州市司法局
	法定时限：20个工作日；承诺时限：20个工作日
	信息发布
	常州市司法行政网
	监督电话：0519-12345、0519-12348

	法律查询服务
	
	法律服务机构、人员信息查询服务
	《政府信息公开条例》
	常州市司法局
	无
	公告
	常州市司法局行政服务处（法律职业资格管理处）
	
	无
	常州市司法行政网
	
	√
	
	
	
	
	常州市司法局
	法定时限：7个工作日；承诺时限：7个工作日
	信息
发布
	常州市司法行政网
	监督电话：0519-12345、0519-12348

	公共服务政务公开事项
	
	人民调解机构、人员信息查询服务
	《政府信息公开条例》
	常州市司法局人民参与和促进法治处
	法定时限：无；承诺时限：信息变动后7个工作日
	公告
	常州市司法局人民参与和促进法治处
	
	无
	人民调解机构名称、联系方式；人民调解员姓名
	常州市司法局官网
	√
	
	
	
	
	常州市司法局人民参与和促进法治处
	法定时限：7个工作日；承诺时限：7个工作日
	信息
发布
	常州市司法局官网
	0519-12345


填表说明：1. 政务公开事项类别选填行政权力政务公开事项和公共服务政务公开事项中的一项。

2. 办理时限应填写法定时限和承诺时限两类。

3. 办理环节在附件2的表2、表3中选取。

4. 信息推送（查询）内容要素包括状态信息、简易字段、部分内容要素及剩余办结时间等，可多选。

5. 信息推送（查询）渠道包括网站、APP、微信公众号、短信等，可多选。

6. 公开办理时限应填写法定时限和承诺时限两类。

7. 公开方式包括信息发布、推送、查询、依申请公开等，可多选。

8. 公开渠道包括政府网站、政府公报、政务发布移动客户端、微信公众号以及报刊、广播、电视、布告栏等，可多选。

9. 监督方式包括在线监督、热线监督（12345或行业热线）等，可多选。
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