2024年常州市电子门锁产品
质量监督抽查实施细则

1.范围
本细则适用于常州市市场监督管理局组织的电子门锁产品质量监督抽查检验。本细则规定了此产品的抽样方法、检验依据、检验项目、检验方法、判定原则、异议处理及复检。

2.抽样方法

在实体店抽样时，在待销产品中随机抽取，索取发票等购样凭据留证，抽样基数满足抽样数量即可。抽样数量为2套，其中1套作为检验样品，1套用于备用样品。

在电商平台采样时，抽样数量为同一型号2套。

监督抽查所需检验样品以承检机构名义付费购买，备用样品由受检企业先行无偿提供，启动备用样品进行复检时由原承检机构另行付费购买。抽取的检验样品和备用样品均应分别签封。将检验样品和备用样品分别包装、密封好，并加封条，封条要有抽样人员和被检企业代表共同签字，并对检验和备用样品分别加贴相应标识。抽取的检验样品由承检机构带回，备用样品按要求封存在受检企业，抽样过程需拍照或录像留证，受检企业应当保障备用样品完好，不得更换、隐匿、转移、变卖和损毁。

抽样工作由承检机构持“江苏省产品质量监督检验员证”的不少于2名工作人员共同完成。

3.检验依据

表1 电子门锁产品检验项目
	序号
	检验项目
	检验依据
	检验检测方法


	
	
	
	

	1
	锁舌轴向静载荷
	GB 21556—2008
	GB 21556—2008

	2
	锁舌侧向静载荷
	GB 21556—2008
	GB 21556—2008

	3
	执手承受静拉力及扭矩
	GB 21556—2008
	GB 21556—2008

	4
	安全性要求
	GB 21556—2008
	GB 21556—2008

	5
	电源性能（电池容量，欠压，电源适应性）
	GB 21556—2008
	GB 21556—2008

	6
	信息保存及误识率
	GB 21556—2008
	GB 21556—2008

	7
	防破坏报警功能
	GB 21556—2008
	GB 21556—2008

	8
	环境适应性（高温，低温，湿热）
	GB 21556—2008
	GB 21556—2008

	9
	主锁舌抗轴向静压力
	GA 374—2019
	GA 374—2019

	10
	主锁舌抗侧向静压力
	GA 374—2019
	GA 374—2019

	11
	手动部件强度
	GA 374—2019
	GA 374—2019

	12
	阻燃
	GA 374—2019
	GA 374—2019

	13
	供电方式
	GA 374—2019
	GA 374—2019

	14
	电池容量
	GA 374—2019
	GA 374—2019

	15
	欠压指示
	GA 374—2019
	GA 374—2019

	16
	电源电压适应范围
	GA 374—2019
	GA 374—2019

	17
	信息保存
	GA 374—2019
	GA 374—2019

	18
	输入错误报警
	GA 374—2019
	GA 374—2019

	19
	防拆报警
	GA 374—2019
	GA 374—2019

	20
	高温
	GA 374—2019
	GA 374—2019

	21
	低温
	GA 374—2019
	GA 374—2019

	22
	恒定湿热
	GA 374—2019
	GA 374—2019

	备注：若产品明示的执行标准包含有GA 374-2019，按GA 374-2019标准进行检验；未明示或其余情况按照GB 21556-2008进行检验。


备注：
检验方法包括相关产品标准及试验方法标准。
凡是注日期的文件，其随后所有的修改单（不包括勘误的内容）或修订版不适用于本细则。凡是不注日期的文件，其最新版本适用于本细则。
4.判定规则

4.1 依据标准

GB 21556-2008《锁具安全通用技术条件》

GA 374-2019《电子防盗锁》

相关的法律法规、部门规章和规范经备案现行有效的企业标准及产品明示质量要求。
4.2 判定原则

按照《江苏省省级产品质量监督抽查工作规范》要求使用检验检测报告结论用语。

经抽样检验，所检项目符合XX标准，判定为未发现不合格。

经抽样检验，XX项目不符合XX标准，判定为不合格。
若被检产品明示的质量要求高于本细则中检验项目依据的标准要求时，应按被检产品明示的质量要求判定。

若被检产品明示的质量要求低于本细则中检验项目依据的强制性标准要求时，应按照强制性标准要求判定。

若被检产品明示的质量要求低于或包含细则中检验项目依据的推荐性标准要求时，应以被检产品明示的质量要求判定，但应在检验报告备注中进行说明。

若被检产品明示的质量要求缺少本细则中检验项目依据的强制性标准要求时，应按照强制性标准要求判定。

若被检产品明示的质量要求缺少本细则中检验项目依据的推荐性标准要求时，该项目不参与判定，但应在检验报告备注中进行说明。
5.异议处理

5.1对监督抽查程序有异议的，由任务下达部门核查相关证据后维持或者撤销原检验结果。

5.2对检验结果有异议的，任务下达部门核查相关证据，能够证明原检验结果准确的，维持原检验结果；不能证明原检验结果准确，需要进行复检的，由任务下达部门指定复检机构进行复检，复检结果为本次监督抽查最终结论。

5.3对样品信息有异议的，任务下达部门核查样品确认情况和生产企业提交证明材料后，维持或者撤销原检验结果。



